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ACQUISTO E VENDITA DI VALUTA ESTERA  

Foglio Informativo n. 17 

data aggiornamento:  01 APRILE 2012 

Ai sensi della delibera CICR del 4 marzo 2003  

   

Informazioni sulla Banca   
Banca Popolare Vesuviana Sc,  

via Passanti 34 – 80047 San Giuseppe Vesuviano (NA) 

Tel. 081/5280911 – Fax: 081/5295573 

email: info@popves.it – sito internet: www.popves.it 
N° iscrizione nell'Albo delle Società Cooperative:  A138915 

Aderente al Fondo Interbancario di tutela dei depositi che fornisce garanzia nei limiti di € 100.000,00 per ogni 

depositante. Codice ABI: 05602.  

 

 

CHE COS'E' L'ACQUISTO O LA VENDITA DI VALUTA ESTERA 
Acquisto e vendita di banconote estere convertibili, contro euro, alle quotazioni di mercato  

 

I PRINCIPALI RISCHI SONO RAPPRESENTATI DAL VERIFICARSI DELLE 

SEGUENTI CIRCOSTANZE: 
- Vengono praticati cambi differenti tra gli acquisti e le vendite in relazione al costo di gestione (assicurazione, etc.) 

delle banconote. 

- L’operatore può rifiutare la negoziazione di banconote fuori corso, usurate o sospette di falsità 

 

 

QUANTO PUO' COSTARE L'ACQUISTO/VENDITA DI VALUTA ESTERA 

Spese fisse per ns. vendita/acquisto di valuta estera in banconote.  
 

 €  5,00 
  

 

Differenziale di cambio applicato nella negoziazione : 

ACQUISTO (per la banca)= diminuzione della quotazione dell’ 1% rispetto al listino cambi 

VENDITA (per la banca) = maggiorazione della quotazione dell’ 1% rispetto al listino cambi 

 

 

N.B. Le operazioni in divisa estera sono regolate ai cambi applicativi della banca al momento dell'esecuzione; i listini 

esposti sono da considerarsi solo indicativi in quanto soggetti a variazione in base all'andamento del mercato dei 

cambi. 

 

CONDIZIONI CONTRATTUALI 

Il cliente è tenuto alla compilazione e sottoscrizione di una distinta dei valori presentati/ritirati. 

Per l’utilizzo dei traveller’s cheque acquistati il cliente deve fare riferimento alla normativa internazionale ed alle 

regole stabilite dalla Società Emittente: nella documentazione prodotta dall’ente emittente e consegnata al momento 

della vendita sono riportate le istruzioni da seguire in caso di furto o smarrimento degli stessi. 

La banca si riserva la facoltà di non accettare banconote sospette di falsità, fuori corso legale ovvero riferite a divise di 

non corrente trattazione (c.d. non di conto valutario). 

Il servizio di prenotazione banconote estere non prevede costi aggiuntivi: la data di disponibilità effettiva verrà 

comunicata dall’addetto al momento della richiesta. 

Il servizio potrebbe non essere disponibile qualora la Banca non avesse sufficiente disponibilità di banconote in divisa 

estera del tipo e della specie richiesta. 

Per le operazioni d’importo o controvalore pari o superiore a 12.500,00 Euro il cliente è obbligato a fornire, anche 

oralmente, le informazioni necessarie alla corretta compilazione da parte della banca delle Comunicazioni Valutarie 

Statistiche richieste dall’Ufficio Italiano dei Cambi UIC: tali informazioni statistiche verranno dall’UIC utilizzate per 

la definizione della Bilancia commerciale e dei pagamenti dello Stato. 
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Per le operazioni d’importo o controvalore superiore a 12.500,00 Euro il cliente è tenuto a compilare la dichiarazione 

di trasporto al seguito di cui al Decreto legislativo 30 aprile 1997 n.125 ed a consegnarla ad una banca, ad un ufficio 

doganale, all’intendenza di finanza ovvero alle Poste Italiane. 

 

 

RECLAMI 

I reclami vanno inviati all'Ufficio Reclami della Banca Popolare Vesuviana – Via Passanti n. 34 – 80047 San Giuseppe 

Vesuviano (NA) che risponde entro 30 giorni dal ricevimento.  

Se il cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 30 giorni, prima di ricorrere al giudice può rivolgersi a: 

 

- Arbitro Bancario Finanziario (ABF).  

Per sapere come rivolgersi all'Arbitro, si può consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le 

filiali della Banca d'Italia, oppure chiedere alla Banca. La guida all'ABF è disponibile sul sito della Banca www.popves.it e 

presso tutte le filiali. 

 
- Ombudsman-Giurì Bancario.  

Il cliente può rivolgersi all'Ombudsman-Giurì Bancario, seguendo le procedure indicate nell'apposito regolamento il cui testo 

è a disposizione sul sito www.conciliatorebancario.it, sul sito della Banca  www.popves.it e presso tuttel le 

filiali. 

 

 - Conciliatore Bancario Finanziario 

Per sapere come rivolgersi al Conciliatore Bancario Finanziario si può consultare il sito 

www.conciliatorebancario.it  
 

 

LEGENDA 

 

Reuters Società responsabile della divulgazione delle quotazioni del mercato valutario  

 

Valuta/divisa estera 

Moneta diversa da quella della banca negoziatrice (ad esempio, dollari USA) 

Negoziazione 

 

Trasformazione di una moneta nella moneta di un altro Paese 
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